
Kommunikationsstöd för 

människor på flykt



Kommuniceramed bilderoch enkeltext 
översatttill tio vanligaasylspråk

ÁFör att personal inom hälso-
och sjukvård samt tandvård 
ska kunna informera och 
kommunicera med 
människor på flykt

ÁSom komplement till tolk

Kommunikationsstöd för människor 
på flykt



KomHIT Flykting

ÁStart mars 2016

ÁInbjudan till verksamheter att vara med

ÁPlattformen bildstod.se används för att 

tillverka kommunikationsstöd för ny 

målgrupp

ÁAllt material översätts till 10 språk

ÁAllt ska finnas fritt på webben

ÁSprida kunskap och erfarenheter



Enrättighet

ÁVårdenskautgåfrånoch 
involverapatienten

ÁPatientenskavaradelaktig

ÁPatientenskafå information 
före, under och efter besöket

ÁPatientenskavaratrygg
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Information och kommunikation

ÁFöratt personal skakunna
utföra sitt arbete

ÁFöratt patientenskafå den 
vårdhen behöver
ochharrätt till

ÁFöratt vårdenskavaraså
effektivoch säkersommöjligt

Thunberg&Hansson okt 2017



Thunberg&Hansson okt 2017



Bildstöd möjliggörpersoncentreradvård

ÁEtt sätt att skapa relation 
och dialog

ÁFörsöker kommunicera och 
visar därmed patienten 
respekt

ÁErbjuder patienten en 
möjlighet att kommunicera, 
att delta aktivt med kunskap 
och kompetens, berätta och 
ställa frågor
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Finns påtio språkÁ Albanska

Á Arabiska 

Á Bosniska, kroatiska, serbiska

Á Dari

Á Kurmanji

Á Pashto

Á Persiska

Á Somaliska

Á Sorani

Á Tigrinja

Thunberg&Hansson okt 2017



Olikaaktiviteteroch verksamheter

ÁFramtagetavlogopeder, 
språkvetareoch 
sjukvårdspersonali olika
verksamheter

ÁHämtaspånätet

ÁGratis
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www.kom-hit.se/flykting

Thunberg&Hansson okt 

2017

http://www.kom-hit.se/flykting

